
Initiation à l'accessibilité des emails
Cette formation vous permettra de comprendre les enjeux de l’accessibilité numérique appliquée à
l’email, de découvrir les bonnes pratiques de conception (HTML, design, contenu) et d’apprendre à tester
vos campagnes. Vous serez en mesure de produire des emails accessibles, conformes aux
normes, et d’intégrer l’accessibilité dans vos processus de création et de validation.
 
Cette formation est donnée par Olivier Fredon.
Formateur·rice(s) :

Anaïs Loriaux
Olivier Fredon

Objectifs visés
Comprendre les enjeux et obligations légales de
l’accessibilité dans les emails,
Identifier les principaux types de handicaps et leurs
besoins spécifiques,
Produire des emails accessibles (structure, HTML,
design, contenu)
Tester et diagnostiquer l’accessibilité de leurs emails
Intégrer l’accessibilité dans un processus d’amélioration
continue

Méthodes
d'évaluation

Quiz
Cas pratique

Déroulé pédagogique
Journée 1

Comprendre les enjeux de l’accessibilité numérique appliquée à l’email, identifier les normes et
bonnes pratiques fondamentales.
Pause
Mettre en pratique les bonnes pratiques à travers l’analyse et le test de campagnes emailing.
Pause

Informations complémentaires
Durée : 7 heures de formation sur 1 jour
Pré-requis :

Travailler avec des personnes qui ont un besoin d'accessibilité
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Public concerné : Cette formation s’adresse à toutes les personnes impliquées dans la conception et la
production d’emails au sein de votre organisation : - Responsables CRM & Email marketing - Chefs de
projet eCRM - Chargé·es de campagnes emailing - Designers & UX/UI - Intégrateurs HTML / développeurs
front-end - Responsables communication et relation client
Tarif 900,00 € HT (Exonération de TVA - Art.261.4.4° a du CGI)
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